
MARS 2025 : MOIS DE LA PRÉVENTION DE LA 
FRAUDE POUR LES AÎNÉS

Fraude aux Placements Financiers: 

La Retraite en Danger

Deuxième Partie



POINTS À DISCUTER

• Signaler les fraudes, c’est essentiel

• Introduction à la prévention de la fraude pour les aînés

• Types de fraudes financières courantes

• Fraude aux placements financiers : Enjeux et risques

• Protection des fonds de retraite : Stratégies et mesures

• Éducation et sensibilisation



Gardez une 
longueur 

d'avance et ce, 
à l’année 

longue: 
ce n’est pas 

seulement 
l’affaire du 

mois de mars!

• La meilleure façon d’éviter 
d’être victime d’une fraude 
consiste à être vigilant et 
informé. 
Prenez un instant pour 
réfléchir avant d’envoyer votre 
argent ou vos renseignements.

• Dites NON!

• Les fraudeurs volent plus 
que votre argent, 
ils volent votre confiance



Signaler les fraudes, c’est essentiel

Le Centre antifraude du Canada évalue que moins de 10% 
de la totalité des victimes d’arnaques signalent leur 

expérience à la police.
Chaque fois que vous signalez une fraude, vous donnez aux 
organismes d’application de la loi les informations dont ils 
ont besoin pour prévenir les fraudes et empêcher d’autres 

personnes d’en être victimes. 
Les renseignements que vous fournissez sont importants! 
Le numéro sans frais à composer pour rejoindre le Centre 

antifraude du Canada est le 1-888-495-8501. 
Vous pouvez aussi communiquer avec la Force policière 

locale et enregistrer leurs coordonnées dans vos contacts 



INTRODUCTION À 

LA PRÉVENTION 

DE LA FRAUDE 

POUR LES AÎNÉS



IMPORTANCE DE LA 
PRÉVENTION DE LA FRAUDE
Vulnérabilité des aînés

Les aînés sont souvent plus vulnérables aux arnaques financières, ce qui nécessite une 

attention particulière pour leur protection.

Sensibilisation aux risques

Sensibiliser les aînés aux risques et signes de fraude peut réduire considérablement les 

incidents de fraude à leur encontre.

Amélioration de la sécurité financière

La prévention de la fraude contribue à améliorer la sécurité financière des aînés, 

renforçant leur confiance et leur bien-être.



Exemples de 
cas 
survenus en 
2024

Cas Description

Cas 1 : Fraude 
« Investissement sûr »

En janvier 2024, plusieurs aînés de la région de 
Montréal ont été victimes d'une escroquerie où des 

fraudeurs, se faisant passer pour des conseillers 
financiers, promettaient des placements « sûrs » avec 

des rendements garantis. 
L’opération a permis de soutirer des milliers de 

dollars à des victimes vulnérables.

Cas 2 : Escroquerie 
« Promesse d'Or »

En mars 2024, une arnaque a été dévoilée au Québec 
dans laquelle des fraudeurs utilisaient courriels et 

appels téléphoniques pour inciter des aînés à investir 
dans des projets immobiliers fictifs. 

Promettant des retours rapides et élevés, les escrocs 
ont exploité la confiance de leurs victimes pour leur 

soutirer d'importantes sommes d'argent.



STATISTIQUES ET IMPACT DE 
LA FRAUDE SUR LES AÎNÉS

Victimes de fraudes

Des millions d'aînés subissent des fraudes chaque année, 

entraînant des pertes financières sévères et des conséquences 

à long terme.

Conséquences psychologiques

L'impact psychologique de la fraude est souvent dévastateur, 

affectant la confiance et le bien-être des aînés.



OBJECTIFS DU MOIS DE LA 
PRÉVENTION
Éducation des aînés

Le mois de la prévention a pour but d'éduquer les aînés sur les différentes formes de 

fraude qui peuvent les toucher.

Ressources disponibles

Des ressources sont mises à disposition pour aider les aînés à se protéger contre la 

fraude et à renforcer leur sécurité financière.

Partenariats avec des organisations

Le mois de la prévention établit des partenariats avec diverses organisations pour 

soutenir les efforts de sécurité financière des aînés.

Ne pas avoir peur ou honte de s’en parler



TYPES DE 

FRAUDES 

FINANCIÈRES 

COURANTES



FRAUDE AUX PLACEMENTS 
FINANCIERS
Promesses de gains élevés

Les fraudes financières souvent attirent les victimes avec des promesses de 

rendements élevés qui semblent trop beaux pour être vrais.

Techniques de persuasion

Les fraudeurs utilisent diverses techniques psychologiques pour convaincre les 

investisseurs, en jouant sur la peur et l'avidité.

Prévention pour les aînés

Il est essentiel que les aînés soient informés et éduqués sur les risques de fraude pour 

protéger leurs investissements.



ARNAQUES AUX FONDS DE 
RETRAITE
Types d'arnaques

Les arnaques aux fonds de retraite peuvent impliquer des sollicitations frauduleuses 

pour transférer de l'argent ou des promesses de gains rapides.

Vérification de la légitimité

Il est vital pour les aînés de vérifier l'authenticité de toute offre avant d'effectuer des 

transactions financières importantes.

Protection des aînés

Les aînés doivent être informés et prudents pour protéger leurs fonds de retraite 

contre les arnaques.



AUTRES FRAUDES CIBLANT 
LES AÎNÉS
Fraudes aux placements

Les fraudes aux placements ciblent souvent les aînés en promettant des rendements 

irréalistes, ce qui peut entraîner des pertes financières importantes.

Appels téléphoniques frauduleux

Les faux appels téléphoniques sont une méthode courante utilisée par les escrocs pour 

tromper les aînés en leur demandant des informations personnelles.

Courriels trompeurs

Les courriels trompeurs, souvent déguisés en communications légitimes, peuvent 

inciter les aînés à divulguer des informations sensibles.



FRAUDE AUX 
PLACEMENTS 
FINANCIERS : 
ENJEUX ET RISQUES



COMMENT LES FRAUDES AUX 
PLACEMENTS FINANCIERS 
FONCTIONNENT

Exploitation de la confiance

Les fraudeurs ciblent souvent les aînés en exploitant leur confiance, leur offrant des 

promesses d'investissements sûrs et lucratifs.

Techniques de manipulation

Ils utilisent des techniques de manipulation psychologique pour influencer les 

décisions d'investissement, créant un sentiment d'urgence ou de peur.

Protection et sensibilisation

La connaissance des méthodes de fraude est cruciale pour protéger les aînés et les 

aider à faire des choix éclairés.



SIGNES AVANT-COUREURS 
DE FRAUDES POTENTIELLES
Promesses de gains rapides

Les promesses de gains rapides sont souvent un indicateur clé de fraude. Il est 

essentiel de rester vigilant face à de telles offres.

Investissements peu clairs

Les investissements qui manquent de transparence ou de détails clairs doivent être 

examinés de près avant de prendre une décision.

Formation et sensibilisation

Former les aînés à reconnaître les signes de fraude peut les aider à prendre des 

décisions financières éclairées et à éviter les arnaques.



ÉTUDES DE CAS ET EXEMPLES 
RÉCENTS
Cas récents de fraudes

Nous analyserons des cas récents de fraudes aux placements financiers qui ont ciblé 

des aînés, mettant en lumière les techniques utilisées par les escrocs.

Avertissements pour les aînés

Ces études de cas servent d'avertissement pour les aînés, les aidant à reconnaître les 

signes de fraude et à se protéger contre les escroqueries.

Comprendre les arnaques

En examinant ces exemples, nous pouvons mieux comprendre comment les arnaques 

se déroulent dans la vie réelle et comment les éviter.

Il 

prétend 

avoir 

reçu son 

vaccin 

anti-

fraude!



PROTECTION DES 
FONDS DE RETRAITE : 
STRATÉGIES ET 
MESURES



COMMENT SÉCURISER SON 
FONDS DE RETRAITE
Diversification des investissements

La diversification des investissements est essentielle pour réduire les risques et 

optimiser les rendements de votre fonds de retraite.

Connaissance des risques

Rester informé des risques potentiels vous aide à prendre des décisions éclairées pour 

sécuriser votre fonds de retraite.

Protection contre les fraudes

Les aînés doivent prendre des mesures proactives pour protéger leurs économies 

contre les fraudes et les abus financiers.



RÉGULATIONS ET 
PROTECTIONS LÉGALES

Protection des investisseurs

Les régulations spécifiques sont mises en place pour protéger 

les investisseurs, notamment les aînés, contre les abus 

financiers.

Compréhension des droits

Comprendre ces protections légales permet aux aînés de 

naviguer efficacement dans le paysage financier et de 

reconnaître leurs droits.



RESSOURCES ET SOUTIENS 

DISPONIBLES POUR LES AÎNÉS
Lignes d'assistance

Les lignes d'assistance offrent un soutien immédiat et des conseils aux aînés en cas de 

besoin ou d'urgence.

Programmes d'éducation

Des programmes d'éducation sont disponibles pour aider les aînés à se familiariser 

avec la technologie et à gérer leurs finances.

Partenariats financiers

Les partenariats avec des institutions financières aident les aînés à éviter les fraudes et 

à sécuriser leurs ressources financières.

Clubs informatiques 



ÉDUCATION ET 

SENSIBILISATION



PROGRAMMES ÉDUCATIFS 
POUR LES AÎNÉS
Sensibilisation aux fraudes

Les programmes éducatifs aident les aînés à reconnaître les signes de fraude et à se 

protéger contre les scams.

Gestion des finances

Ces programmes enseignent aux aînés comment gérer efficacement leurs finances, y 

compris le budget et l'épargne.

Organisations communautaires

Les organisations communautaires jouent un rôle essentiel dans la mise en œuvre de 

ces programmes éducatifs.



RÔLE DES FAMILLES ET DES 
SOIGNANTS
Surveillance des finances

Les familles doivent aider à surveiller les activités financières des aînés pour prévenir 

les fraudes potentielles et assurer leur sécurité financière.

Communication ouverte

Encourager une communication ouverte sur les préoccupations financières permet 

d'identifier rapidement les problèmes et de prendre des mesures appropriées.

Protection contre la fraude

Les soignants jouent un rôle clé dans la protection des aînés contre la fraude en étant 

vigilants et en intervenant lorsque nécessaire.



PARTENARIATS AVEC DES 
INSTITUTIONS FINANCIÈRES
Ressources pour les aînés

Collaborer avec des institutions financières permet de créer des ressources dédiées à la 

protection des aînés, renforçant leur sécurité financière.

Éducation sur les fraudes

Ces partenariats peuvent améliorer l'éducation sur les fraudes et les escroqueries, 

augmentant ainsi la sensibilisation parmi les aînés.

Renforcement des collaborations

Les collaborations avec des institutions financières peuvent renforcer la confiance et 

la sécurité des aînés face aux défis financiers.



CONCLUSION

Problématique de la fraude
La fraude ciblant les aînés représente un 

défi majeur qui nécessite une attention 
immédiate et des mesures concrètes pour 

minimiser les risques.

Efforts de prévention
Des initiatives de prévention et de 

sensibilisation sont essentielles pour aider 
à réduire l'impact de la fraude sur nos 

aînés.

Mois de la prévention
Le mois de la prévention de la fraude est 

une occasion de rassembler des ressources 
et des communautés pour défendre les 

aînés.
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Mars est le Mois de la prévention de la fraude (#MPF2025) et, à cette occasion, le Centre antifraude du Canada (CAFC) a choisi de mettre l’accent sur le dépistage de la 
fraude en dévoilant les tactiques utilisées par les criminels pour créer des leurres convaincants, leur incidence sur les victimes et ce que nous faisons pour combattre la 
fraude. Les fraudeurs excellent dans l’art de se déguiser et de créer de fausses identités pour manipuler, tromper et voler leurs victimes. 
En braquant les projecteurs sur ces pratiques trompeuses, nous souhaitons donner aux Canadiens les moyens de reconnaître et de déjouer les escroqueries.

Les fraudeurs utilisent de plus en plus des tactiques et des outils sophistiqués pour tromper leurs victimes. 
Cette semaine, nous examinerons le contenu de leur coffre à outils et plus particulièrement l’ingénierie sociale, les nouvelles technologies et les documents frauduleux. 
Comprendre leurs modes opératoires est essentiel pour protéger votre famille, vos proches et vous-même.

Voici une liste explicative des outils et techniques les plus couramment utilisés par les escrocs :

Ingénierie sociale

Les fraudeurs sont passés maîtres dans l’art d’exploiter la psychologie humaine. 
Ils s’appuient sur la manipulation affective, créant des scénarios qui poussent les victimes à agir sans réfléchir, ce qui les rend vulnérables.

Voici quelques-unes de leurs tactiques courantes :

• hameçonnage : Envoi de faux courriels ou messages semblant provenir d’organismes de confiance et qui visent en réalité à voler des renseignements personnels ou 
financiers

• personnification ou usurpation d’identité : Tactique qui consiste à se faire passer pour une personne de confiance, comme un fonctionnaire, un technicien, ou un 
membre de la famille en détresse.

• sentiment d’urgence et peur : Tactique qui consiste à créer un sentiment d’urgence pour pousser les victimes à prendre des décisions rapides, comme payer une 
fausse facture ou fournir des renseignements confidentiels

…/ suivante



Dépister la fraude : 
le coffre à outils de 

l’escroc
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10 fraudes les 
plus courantes 
signalées en 
2024

Type de fraude Signalements Victimes

Pertes (en 

$)

Fraude à l’identité 9 487 9 487 N/A

Service 5 049 3 831 19.8M $

Investissements 4 076 3 866 310.6M $

Extorsion 3 927 935 21M $

Renseignements personnels 3 902 3 021 N/A

Hameçonnage 3 390 989 N/A

Marchandise 3 225 2 734 9.1M $

Enquêteur bancaire 2 770 1 456 16.4M $

Emploi 2 649 2 179 47.1M $

Marchandise contrefait 1 245 1 222 0.4M $
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• Fraudes par index A-Z

• Liste alphabétique des fraudes

• Fraudes par moyen utilisé

• méthode utilisée

• Fraudes touchant les particuliers

• se renseigner sur les fraudes ciblant 
les particuliers

• Fraudes touchant les entreprises

• Se renseigner sur les fraudes ciblant 
les entreprises

• Protégez-vous

• Se protéger contre les fraudes

https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/azindex-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/medium-moyen-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/individual-individuelle-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/business-entreprise-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/protect-protegez-fra.htm


10 fraudes les 
plus courantes, 

selon le 
préjudice 

financier en 
2024

Type de fraude Signalements Victimes Pertes (en $)

Investissements 4 076 3 866 310.6M $

Harponnage 937 608 67.3M $

Stratagème de rencontre 1 172 1 030 58.4M $

Emploi 2 649 2 179 47.1M $

Extorsion 3 927 935 21M $

Service 5 049 3 831 19.8M $

Enquêteur bancaire 2 770 1 456 16.4M $

Récupération d’argent 545 314 9.1M $

Merchandise 3 225 2 734 9.1M $

Fraude liée à la vente 760 314 8.3M $
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• Signaler une fraude
Signaler une escroquerie ou une fraude

• Que faire si vous êtes victim

En savoir plus sur les mesures à prendre après une fraude
• Nouvelles sur la fraude

Pour en apprendre plus au sujet de la fraude, des 
escroqueries, des tendances et des variantes, et consulter 
des alertes, des exemples de réussite et bien plus.

• Rapports annuels
Pour obtenir une vue d’ensemble annuelle de la fraude au 
Canada et des activités du Centre antifraude du Canada

https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/report-signalez-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/victim-victime-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/scams-fraudes/fraud-features-rubrique-fraude-fra.htm
https://antifraudcentre-centreantifraude.ca/annual-reports-rapports-annuels-fra.htm


• Statistique Canada - Renseignements
pour les participants aux enquêtes

• Gérez mieux votre argent

• Apprenez-en davantage sur les 
cryptoactifs

• La Loi canadienne anti-pourriel
• Guide Pensez cybersécurité pour les 

petites et moyennes entreprises

• Pensez cybersécurité

• Immigration, Réfugiés et Citoyenneté
Canada

• Le Bureau de la consommation

• Commissariat à la protection de la vie 
privée du Canada

• Agence de la consommation en matière 
financière du Canada

https://www.statcan.gc.ca/fr/enquete/index?MM=1
https://www.statcan.gc.ca/fr/enquete/index?MM=1
https://www.gerezmieuxvotreargent.ca/
https://getsmarteraboutcrypto.ca/fr/home-francais/
https://www.fightspam.gc.ca/eic/site/030.nsf/fra/accueil
https://www.pensezcybersecurite.gc.ca/fr/ressources/guide-pensez-cybersecurite-pour-les-petites-et-moyennes-entreprises
https://www.pensezcybersecurite.gc.ca/fr/ressources/guide-pensez-cybersecurite-pour-les-petites-et-moyennes-entreprises
https://www.pensezcybersecurite.gc.ca/fr
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete.htm
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete.htm
https://ised-isde.canada.ca/site/bureau-consommation/fr
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J’ai gardé le meilleur pour une fin heureuse:
‘’Est pris qui croyait prendre’’
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