
Première partie:
‘’La fraude grands-parents’’



Saviez-vous que 
chaque année, des 

milliers d'aînés 
perdent des sommes 

considérables à 
cause de fraudes qui 

ne sont pas de 
l'histoire ancienne?

Oui, la fraude grands-
parents existe bel et 

bien et ses 
conséquences sont 

dramatiques. 

Un faux appel, un 
message bidon, et 

c’est votre argent qui 
s'envole. 

Cela fait des années 
que nous en parlons, 

et pourtant, le 
phénomène perdure. 

Trop d'entre vous 
tombent encore dans 
ce piège qui pourrait 

être évité avec un peu 
de vigilance.

Aujourd'hui, je ne vais 
pas vous ennuyer 

avec des explications 
déjà vues. 

Je veux que vous 
compreniez une 

chose : il suffit d'un 
instant pour que tout 

change. 

Imaginez perdre des 
milliers de dollars en 

un clin d'œil. 

Ce n'est pas exagéré, 
c'est la réalité de ceux 

qui se font avoir.



Il est temps de se réveiller et d'agir. 
Protégez-vous, informez-vous, et ne laissez pas les fraudeurs profiter de 

votre confiance. 
Ensemble, faisons de ce mois de mars un tournant décisif contre la fraude.
J’insiste ainsi sur l'urgence de la situation et la nécessité de rester vigilant.

‘’Et ce n’est pas toujours la faute de l’IA, qui est un outil surtout au service 
des hommes de bonnes volontés et malheureusement de mauvaises 

personnes en profitent.
 Le principal responsable se retrouve toujours entre le clavier et l’écran : 

l’humain’’!





Voici un tableau simple qui illustre l'ampleur des fraudes ciblant les aînés au 
Canada, avec quelques données marquantes pour 2024 :
*Ces chiffres illustrent l'ampleur et la persistance des fraudes ciblant les aînés. 
Même si nous en parlons depuis des années, le fléau continue et les conséquences financières restent dramatiques. 

Il est temps de passer à l'action!

Statistique Valeur Remarques

Cas signalés au Canada (2024) Environ 35 000 cas
Fraudes identifiées touchant 
spécifiquement les aînés

Pourcentage de victimes aînées 30%
Proportion parmi l'ensemble des victimes 
de fraude

Montant total perdu (Canada) 150 millions de $ Perte cumulée estimée sur l’année

Fraude la plus répandue 55% par téléphone / courriel
Les appels et courriels frauduleux restent 
les plus utilisés

Taux de déclaration 40%
Moins de la moitié des incidents sont 
officiellement signalés

Cas au Québec Environ 12 000 cas
Chiffres spécifiques aux aînés dans la 
province du Québec

Perte moyenne par incident (Québec) 4 000 $
Impact financier moyen particulièrement 
élevé



Voici un tableau simple par étapes d'apprentissage 
spécialement conçu pour les aînés au Québec :

Étape Contenu / Actions Objectifs 

1. Introduction à la Fraude 
en Ligne 

Définir la fraude informatique et expliquer son 
impact, notamment sur les aînés. 

Comprendre le concept et la 
pertinence de la prévention. 

2. Identifier les Signes de 
Fraude 

Illustrer par des exemples concrets (appels 
frauduleux, courriels suspects, faux sites web). 

Reconnaître les signaux d’alerte pour 
éviter d'être victime. 

3. Bonnes Pratiques de 
Sécurité 

Conseiller sur la création de mots de passe forts, 
l’activation de l’authentification à deux facteurs, et la 
vérification de l’authenticité des communications. 

Mettre en place des mesures de 
protection efficaces. 

4. Navigation Internet 
Sécurisée 

Expliquer comment vérifier la crédibilité d’un site 
(URL, certificat de sécurité) et éviter les liens 
douteux. 

Développer une habitude de navigation 
prudente. 

5. Que Faire en Cas de 
Fraude ? 

Décrire les démarches à suivre en cas de soupçon 
ou d’incident (contacter les autorités, institutions 
financières, organismes d’aide). 

Savoir réagir rapidement et 
efficacement. 

6. Ressources et Soutiens 
Présenter des ressources locales (police, 
organismes de protection des aînés, sites 
gouvernementaux) et des outils de vérification. 

Accéder à l'information et obtenir de 
l’aide en cas de besoin. 
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