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Supprimer tout le contenu d'un cellulaire comme
photos, contacts, SMS, musique
Anik Dessureault, François Charron ⋮

Lorsqu'on change notre cellulaire soit Android ou iPhone d'Apple, il y a des étapes et trucs
à suivre avant de réinitialiser notre appareil pour supprimer tout son contenu. Dans cette
chronique, on explique comment effacer ses données. 

Supprimer tout le contenu d'un cellulaire: photos, contacts, SMS, musique -
francoischarron.com avec Dall-E.

Comment supprimer les données stockées dans un téléphone intelligent ou une tablette
avant de se départir de l'appareil; que ce soit pour le vendre ou pour le donner?

Voilà une opération importante à effectuer avant de laisser notre appareil entre les mains
d'une autre personne et qu'elle a accès à notre vie privée. 

Plusieurs options sont offertes. Dans cette chronique, on fournit celle qui est la plus
simple et qui convient à la majorité des gens: rétablir les paramètres d'usinage initiaux.

Est-ce risqué de supprimer tout le contenu de son
cellulaire?
Lorsqu'on réinitialise les paramètres d'usinage, tout le contenu sera alors supprimé:
photos, vidéos, musique, textos, carnet de contacts, historique d'appels ainsi que les
applications installées.

https://francoischarron.com/gadgets-techno/web-applications/supprimer-tout-le-contenu-dun-cellulaire-photos-contacts-sms-musique/0j8Od920vx/


Comme ces données seront complètement effacées de notre téléphone portable, il est
important de les enregistrer ailleurs: soit dans l'iCloud ou iTunes pour les utilisateurs d'iOS
ou dans votre compte Google pour ceux sous Android ou directement sur votre ordinateur
PC.

Comment sauvegarder tout le contenu d'un iPhone ou
Android avant de le supprimer?
Pour ne pas perdre complètement le contenu qui sera supprimé pour, par exemple, le
télécharger sur un nouvel appareil, il est important d'effectuer une sauvegarde des
données.

Pour les utilisateurs d'iOS, Apple offre 2 solutions: iCloud ou iTunes.

C'est parfois plus simple d'utiliser l'option de transfert par nuage iCloud. Cependant, il faut
penser que cela implique de payer des abonnements pour avoir accès à plus d'espace de
stockage.

Donc il faut vérifier combien de Gigaoctets nous prenons dans notre cellulaire Apple. 

Pour sauvegarder le contenu dans iCloud, accédez à la section: 

Aller dans Réglages > (votre nom) > iCloud > >Sauvegarde iCloud >
Sauvegarder maintenant

La marche à suivre pour sauvegarder le contenu de notre iPhone dans
iCloud. - francoischarron.com

Pour sauvegarder le contenu dans iTunes, ouvrez le logiciel dans l'ordinateur (assurez-
vous de disposer de la dernière version) puis connectez l'appareil sous iOS à l'ordinateur.

Sélectionnez Appareil (coin gauche en haut) > Résumé > Sauvegarder (dans
sauvegardes).



Page d'aide Apple pour effectuer une sauvegarde

- Pour les utilisateurs d'appareils sous Android, il est possible de transférer ses
données grâce à son courriel Gmail. 

À condition d'avoir sélectionné et sauvegardé les éléments que nous voulons conserver et
transférer sur le nuage.

Pour effectuer des transferts avec Google Drive, voici comment utiliser Google Drive pour
ordinateur.

C'est certain que l'idéal c'est de transférer le contenu de notre cellulaire Android
directement vers un disque dur d'ordinateur PC.

Comment vider les données de notre cellulaire avant de
s'en débarrasser ou le vendre? 

Après avoir sauvegardé les données, celles-ci peuvent être supprimées de l'appareil.

Pour les utilisateurs d'iOS, accéder à la section Réglages > Général > Réinitialiser >
Effacer contenu et réglages.

La marche à suivre pour supprimer les données d'un iPhone.-
francoischarron.com

Pour les utilisateurs d'Android, accédez à la section Paramètres > Système > Options
de réinitialisation Effacer toute les données (réinitialisation des paramètres par
défaut) > Effacer toutes les données.

http://support.apple.com/kb/HT1766?viewlocale=fr_FR
https://support.google.com/drive/answer/10838124?hl=fr
https://support.google.com/drive/answer/10838124?hl=fr
https://support.google.com/android/answer/9064445?hl=fr#zippy=%2Cordinateur-windows%2Cordinateur-mac
https://support.google.com/android/answer/9064445?hl=fr#zippy=%2Cordinateur-windows%2Cordinateur-mac


Comment effacer les données sur un téléphone Androïd -
francoischarron.com

Voilà, les photos, contacts, SMS, musique et toutes les données enregistrées dans
l'appareil seront supprimées!

Vous êtes toujours en mode magasinage pour votre cellulaire et votre forfait, utilisez
absolument notre comparateur de forfaits cellulaires pour avoir les meilleurs prix! 

Pour les personnes qui songent à vendre leur appareil intelligent, il est important de lire
ma chronique: pourquoi évitez de vendre votre cellulaire usagé avant de configurer votre
nouveau.
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